VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY - MAGALI.SK

1. Predmet
Tieto VSeobecné obchodné podmienky (VOP) upravuju predaj sluzieb ponukanych na stranke magali.sk,
ktoru vlastni Magali Boursier, vratane online kurzov, francuzskeho jazyka, mesacnych predplatnych a
koucingu.
2. Informacie o spolocnosti
e Nazov : Magali Boursier
e Webova stranka : https://magali.sk/
e Email : info@magali.sk
e Adresa: Exnarova 3126/14, 821 03 Bratislava (Slovensko)
3. Ponukané sluzby
Stranka ponuka:
e Online kurzy francuzskeho jazyka pre rozne Urovne (Al az C2).
¢ Maesacné predplatné poskytujuce pristup k vzdeldvacim materialom.
« Skolenia a mentoring pre ucitelov jazykov.
e Online vyhliadkové jazdy.
4. Ceny a platba
¢ Ceny: Ceny su uvedené v eurach a platné v ¢ase objednavky.
e SpoOsoby platby: Platba kartou online, bankovym prevodom, PayPal (podla dostupnosti).
e Fakturacia: Faktura je zasielana e-mailom po potvrdeni platby.
5. Objednavka a pristup k sluzbam
e Objednavka je potvrdend po Uplnej Uhrade.
o Digitalne sluzby (kurzy, predplatné) su dostupné okamZite po zaplateni.
e V pripade technickych problémov s pristupom k obsahu je potrebné kontaktovat magali.sk
emailom.
6. Pravo na odstupenie od zmluvy
V sulade s predpismi o predaji digitdlnych sluzieb sa klient vzdava prava na odstupenie od zmluvy po
okamzitom pristupe k obsahu.
7. Storno a vratenie penazi
e Individudlne kurzy: Zrusenie musi byt oznamené 48 hodin vopred. Po tomto termine sa platba
nevracia.
e Predplatné: Mozno kedykolvek zrusit, ale uz zaplatené obdobie sa nevracia.
o Skolenia: Vratenie nie je moiné po pristupe k obsahu, okrem pripadu vy$$ej moci.
8. Zodpovednost
e magali.sk sa zavazuje poskytovat sluzby na profesionalnej Grovni.
e Pouzivatel je zodpovedny za svoje technické vybavenie a internetové pripojenie.
e magali.sk nenesie zodpovednost za vypadky sluZieb sp6sobené vonkajsimi faktormi (vypadky
serverov, technické problémy a pod.).
9. Dusevné vlastnictvo
Vsetky materidly (texty, vided, vzdeldvacie materidly) zostavaju vyhradnym vlastnictvom magali.sk a nesmu
byt zdielané alebo reprodukované bez pisomného suhlasu.
10. Ochrana osobnych udajov
Osobné udaje su zhromazdované len na ucely poskytovania sluzieb a nie su poskytované tretim stranam. V
sulade s GDPR moéze klient poZiadat o vymazanie svojich idajov.
11. Rozhodné pravo a rieSenie sporov
Tieto VOP sa riadia slovenskym pravom. V pripade sporu sa pred podanim Zaloby uprednostni zmierlivé
rieSenie.

Kontakt : V pripade otdzok nas kontaktujte na info@magali.sk.
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