
VŠEOBECNÉ OBCHODNÉ PODMIENKY - MAGALI.SK 
 
1. Predmet 
Tieto Všeobecné obchodné podmienky (VOP) upravujú predaj služieb ponúkaných na stránke magali.sk, 
ktorú vlastní Magali Boursier, vrátane online kurzov, francúzskeho jazyka, mesačných predplatných a 
koučingu. 
2. Informácie o spoločnosti 

• Názov : Magali Boursier 
• Webová stránka : https://magali.sk/ 
• Email : info@magali.sk 
• Adresa : Exnárova 3126/14, 821 03 Bratislava (Slovensko) 

3. Ponúkané služby 
Stránka ponúka: 

• Online kurzy francúzskeho jazyka pre rôzne úrovne (A1 až C2). 
• Mesačné predplatné poskytujúce prístup k vzdelávacím materiálom. 
• Školenia a mentoring pre učiteľov jazykov. 
• Online vyhliadkové jazdy. 

4. Ceny a platba 
• Ceny: Ceny sú uvedené v eurách a platné v čase objednávky. 
• Spôsoby platby: Platba kartou online, bankovým prevodom, PayPal (podľa dostupnosti). 
• Fakturácia: Faktúra je zasielaná e-mailom po potvrdení platby. 

5. Objednávka a prístup k službám 
• Objednávka je potvrdená po úplnej úhrade. 
• Digitálne služby (kurzy, predplatné) sú dostupné okamžite po zaplatení. 
• V prípade technických problémov s prístupom k obsahu je potrebné kontaktovať magali.sk 

emailom. 
6. Právo na odstúpenie od zmluvy 
V súlade s predpismi o predaji digitálnych služieb sa klient vzdáva práva na odstúpenie od zmluvy po 
okamžitom prístupe k obsahu. 
7. Storno a vrátenie peňazí 

• Individuálne kurzy: Zrušenie musí byť oznámené 48 hodín vopred. Po tomto termíne sa platba 
nevracia. 

• Predplatné: Možno kedykoľvek zrušiť, ale už zaplatené obdobie sa nevracia. 
• Školenia: Vrátenie nie je možné po prístupe k obsahu, okrem prípadu vyššej moci. 

8. Zodpovednosť 
• magali.sk sa zaväzuje poskytovať služby na profesionálnej úrovni. 
• Používateľ je zodpovedný za svoje technické vybavenie a internetové pripojenie. 
• magali.sk nenesie zodpovednosť za výpadky služieb spôsobené vonkajšími faktormi (výpadky 

serverov, technické problémy a pod.). 
9. Duševné vlastníctvo 
Všetky materiály (texty, videá, vzdelávacie materiály) zostávajú výhradným vlastníctvom magali.sk a nesmú 
byť zdieľané alebo reprodukované bez písomného súhlasu. 
10. Ochrana osobných údajov 
Osobné údaje sú zhromažďované len na účely poskytovania služieb a nie sú poskytované tretím stranám. V 
súlade s GDPR môže klient požiadať o vymazanie svojich údajov. 
11. Rozhodné právo a riešenie sporov 
Tieto VOP sa riadia slovenským právom. V prípade sporu sa pred podaním žaloby uprednostní zmierlivé 
riešenie. 

 
Kontakt : V prípade otázok nás kontaktujte na info@magali.sk. 
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